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OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA USLUG ileMOGE

§ 1. Definicje

Okreslenia uzyte w Ogdélnych Warunkach swiadczenia Ustug ileMOGE i pisane wielkg literg nalezy
rozumie¢ w sposéb okreslony w ramach odpowiedniego postanowienia w Ogélnych Warunkach
Swiadczenia Ustug ileMOGE albo w sposéb nastepujacy:

1)

Cennik — dokument zawierajgcy szczego6towe informacje o dostepnych dla danego Konsumenta
Ustugach (np. ceny dostepnych Ustug bgdz Pakietéw Ustug, okres obowigzywania zawartej lub
zawartych umoéw);

Easy Check — Easy Check sp. 0.0., z siedzibg we Wroctawiu i adresem: 51-214 Wroctaw, ul.
Danuty Siedzikéwny 12, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem 0000813091, NIP 8952211524, kapitat zaktadowy
850 000 zi;

KG - Kaczmarski Group sp. j., z siedzibg we Wroctawiu i adresem: 51-214 Wroctaw, ul. Danuty
Siedzikéwny 12, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, pod numerem 0000880153, NIP 8952053350, wktady wspodlnikow 50 000
000 zt;

Klient — osoba, ktora jest Konsumentem w ramach zawartej z KG Umowy na Serwis oraz (o ile
dotyczy) w ramach zawartej z KG Umowy na Ustugi KG;

Konsument — osoba fizyczna, dokonujgca z przedsiebiorcg czynno$ci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa;

Oferta — skierowana do Konsumenta oferta, w ramach ktérej Konsumentowi przystuguje prawo
do skorzystania z: (i) Pakietu Ustug, na zasadach i warunkach okreslonych w Pakiecie Uméw
albo (ii) Ustug nieobjetych Pakietem Ustug, na zasadach i warunkach okreslonych w Umowie na
Ustugi KG;

Ogoélne Warunki KG - niniejsze ,0gdlne Warunki swiadczenia Ustug ileMOGE”;

Pakiet Uméw — zestaw umdéw zawieranych jednoczesnie przez Konsumenta z KG, w celu
korzystania z Ustug objetych Pakietem Ustug, na ktéry sktadajg sie: 1) Umowa na Serwis oraz
2) Umowa na Ustugi KG;

Pakiet Ustug - zestaw Ustug wybrany przez Konsumenta i wynikajgcy z przedstawionej
Konsumentowi stosownej Oferty (wyjasnia sie jednoczes$nie, ze ww. zestaw Ustug obejmuje
Ustuge dostepu do Serwisu oraz jedng lub wiecej Ustug KG wynikajgcych z Ogdélnych Warunkéw
KG — odpowiednio do przedstawionej Konsumentowi Oferty);

10) Regulamin — ;Regulamin Serwisu ileMOGE”, dostepny pod adresem: ilemoge.pl/dokumenty, za

ktérego tresé odpowiedzialno$¢ ponosi KG;

11) Serwis — Ustuga opisana w Regulaminie, swiadczona drogg elektroniczng, ktérej jednym

z gtéwnych celow jest uzyskanie przez Konsumenta mozliwosci korzystania z Ustug, w
szczego6lnosci objetych Pakietem Ustug; serwis internetowy dziatajgcy pod adresem
konto.ilemoge.pl, ktérego dostawcg jest KG, do ktérego dostep przez Konsumenta mozliwy jest
po zatozeniu konta w Serwisie oraz kazdorazowym podaniu informacji uwierzytelniajgcych (ij.
po zalogowaniu sie za pomocg Loginu i Hasta albo Kodu SMS);
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) Umowa na Serwis — umowa o korzystanie z Serwisu, na zasadach i warunkach okres$lonych w
Regulaminie, zawarta pomiedzy Konsumentem a KG;

13) Umowa na Ustugi KG — umowa o korzystanie z Ustug KG wynikajgcych z Ogélnych Warunkow

14

KG;

) Ustuga ,,Raport” — Ustuga swiadczona przez KG na rzecz Klienta na warunkach okreslonych w
Umowie na Ustugi KG, opisana szczego6towo w § 4 niniejszych Ogoélnych Warunkow KG;

15) Ustugi — ustugi swiadczone na rzecz Konsumenta przez KG na zasadach i warunkach

2.

okreslonych w Regulaminie, Ogdélnych Warunkach KG oraz Cenniku.

§ 2. Postanowienia ogodine

Niniejsze Ogolne Warunki KG okreslajg podstawowe zasady i warunki $wiadczenia Ustug,
udostepnionych przez KG za posrednictwem Serwisu. Wybrany przez Konsumenta Pakiet Ustug
lub Ustugi potwierdza wybrany przez Konsumenta Cennik.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszych Ogoélnych Warunkach KG zastosowanie znajdujg
postanowienia Regulaminu.

§ 3. Zawarcie umowy

Korzystanie przez Klienta z Uslug wymaga odpowiednio zawarcia: (i) Pakietu Umoéow - w
przypadku Ustug objetych Pakietem Ustug, albo (ii) Umowy na Ustugi KG — w przypadku Ustug
nieobjetych Pakietem Ustug, a ponadto:

1) ukonczenia przez Konsumenta 18 lat,

2) uiszczenia w terminie cato$ci wynagrodzenia za mozliwos¢ korzystania z Ustug (o ile dotyczy),
z tym zastrzezeniem, ze wymogu okreslonego w pkt 2 powyzej nie stosuje sie do korzystania z
Ustugi dostepu do Serwisu.

W celu zawarcia przez Konsumenta Umowy na Ustugi KG, wymagane jest:

1) ztozenie stosownych oswiadczen podanych Konsumentowi w ramach procesu zakupowego,
w sposbéb umozliwiajgcy Konsumentowi zapoznanie sie z ich trescig przed ich ztozeniem
oraz zawarciem Umowy na Ustugi KG;

2) przyjecie przez Konsumenta Oferty oraz akceptacja przez Konsumenta:

a) Ogodlnych Warunkow KG,
b) Cennika.

§ 4. Warunki swiadczenia Ustugi ,,Raport”

Ustuga ,Raport” jest realizowana przez KG na rzecz Klienta, w przypadku, gdy Cennik obejmuje
Ustuge ,Raport” (z zastrzezeniem postanowien ust. 10 ponizej).

Realizacja przez KG Ustugi ,Raport” uzalezniona jest od uprzedniego zatozenia konta w Serwisie.
Korzystanie z Ustugi ,Raport” mozliwe jest wytgcznie poprzez Serwis, przy czym skorzystanie z
ww. Ustugi uzaleznione jest od uprzedniego uiszczenia okreslonego w Cenniku wynagrodzenia
za dang Ustuge (o ile Cennik przewiduje takie wynagrodzenie).

W celu skorzystania z Ustugi ,Raport” Klient - w Serwisie - wypetnia formularz danych
wejsciowych oraz zleca KG przygotowanie raportu, ktéry stanowi przygotowane przez KG
zestawienie danych przydatnych do dokonania oceny sytuacji finansowej Klienta (jako
Konsumenta) w kontekscie ewentualnego podjecia przez Klienta (jako Konsumenta) nowego
zobowigzania finansowego, o ktérym mowa w ust. 4 ponizej, opracowane w oparciu o dane
podane przez Klienta w ww. formularzu danych wejsciowych i dane, o ktérych mowa w ust. 5
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ponizej, wedtug zatozen opisanych w ust. 11 ponizej (dalej: ,Raport”’). Wskazany w zdaniu
poprzedzajgcym formularz danych wejsciowych obejmuje: (i) pola obowigzkowe (tj. pola, ktore
Klient musi wybrac/ wypetni¢, z tym zastrzezeniem, ze wartosci wskazane przez Klienta w polach
do wypetnienia muszg miesci¢ sie w granicach okreslonych przez KG) oraz (ii) pola opcjonalne
(tj. pola majgce na celu zwiekszenie doktadnosci wyniku, ktére moga, cho¢ nie muszg by¢
wybrane/ wypetnione przez Klienta — z tym zastrzezeniem, ze w przypadku niedokonania wyboru/
niewypetnienia okreslonych pél opcjonalnych przez Klienta, KG przyjmie wskazane w ramach
formularza zatozenie domysine, co moze wptywaé na doktadnos$¢ wyniku).

4. Raport opracowany zostanie w odniesieniu do jednego rodzaju zobowigzania finansowego,
wybranego przez Klienta spos$rod nastepujgcych rodzajéw zobowigzan finansowych:
a) kredyt hipoteczny;
b) kredyt gotowkowy.

5. Raport opracowywany jest w oparciu o dane w postaci informacji dotyczgcych co najmniej jednego
rachunku ptatniczego Klienta (obejmujgcych historie transakcji za okres 181 dni wstecz od
wyrazenia przez Klienta zgody, o ktérej mowa w ust. 10 lit. b) pkt (ii) niniejszego paragrafu),
jednorazowo przekazanych przez Easy Check do KG, w ramach realizacji jednorazowej ustugi
AlS+, swiadczonej przez Easy Check na rzecz Klienta. Jednorazowa ustuga AIS+ jest ustugg on-
line $wiadczong przez Easy Check na podstawie zgody Klienta, polegajacg na uzyskaniu przez
Easy Check dostepu i pobraniu poprzez interfejs banku danych w postaci informacji dotyczacych
co najmniej jednego rachunku ptatniczego Klienta (tj. rachunku prowadzonego przez bank dla
Klienta, stuzgcego do wykonywania transakcji ptatniczych i dostepnego on-line, spetniajgcego
wymogi okreslone w ust. 6 - 9 ponizej), wskazanego przez Klienta (ustuga dostepu do informacji
o rachunku), analizie pobranych danych w ramach funkcjonalnosci Easy Check, oraz przekazaniu
ww. danych oraz wynikéw ich analizy do KG, na podstawie zgody Klienta i na podstawie
upowaznienia udzielonego KG. Zastrzega sie, ze jednorazowa ustuga AlIS+ nie stanowi jednej z
Ustug w rozumieniu § 1 pkt 15) niniejszych Ogélnych Warunkéw KG.

6. Klient musi by¢ wiascicielem lub wspdétwtasdcicielem rachunku ptatniczego, o ktérym mowa w ust.
5 powyzej — tym samym, Klient nie jest uprawniony do wskazywania rachunkéw ptatniczych,
ktérych nie jest wifascicielem Ilub wspdtwtascicielem. W przypadku, gdy Klient jest
wspotwitascicielem danego rachunku ptatniczego, Klient zobowigzany jest uzyska¢ zgode
wszystkich pozostatych wspoétwitascicieli tegoz rachunku na korzystanie z Ustugi ,Raport” w
odniesieniu do tegoz rachunku, w tym zgode wszystkich pozostatych wspotwtascicieli na
przekazanie danych z tegoz rachunku oraz wynikéw ich analizy do KG. Jednoczes$nie zastrzega
sie, ze w przypadku rachunku ptatniczego, ktérego Klient jest wspotwiascicielem — nie jest
mozliwe wyodrebnienie danych dotyczgcych Klienta od danych dotyczgcych pozostatych
wspotwitascicieli (tym samym, w przypadku takim Raport opracowany zostanie w oparciu o dane
dotyczace wszystkich wspotwiascicieli takiego rachunku ptatniczego).

7. Rachunki ptatnicze, o ktérych mowa w ust. 5 powyzej, mogg by¢ prowadzone wytgcznie przez
nastepujgce banki:
a) PKO Bank Polski S.A.
b) Bank Pekao S.A.
c) mBank S.A.
d) Erste Bank Polska S.A.
e) Bank Millennium S.A.
f) ING Bank Slgski S.A.
g) Alior Bank S.A.
h) BNP Paribas Bank Polska S.A.
i) VeloBank S.A.
j) Credit Agricole Bank Polska S.A.

Zastrzega sie, ze dany rachunek ptatniczy moze by¢ wskazany przez Klienta tylko jeden raz. W
przypadku wskazania przez Klienta tego samego rachunku ptatniczego wiecej niz jeden raz,
rachunek udostepniony ponownie bgdz po raz kolejny (duplikat) podlega odrzuceniu, a dane z
tegoz rachunku (duplikatu) nie sg uwzgledniane przy opracowaniu Raportu.
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W granicach wynikajacych z postanowieh ust. 6 - 7 powyzej, wskazane przez Klienta rachunki
ptatnicze mogg by¢ zaréwno rachunkami osobistymi, jak i rachunkami firmowymi — z tym jednak
zastrzezeniem, ze Ustuga ,Raport” jest Swiadczona na rzecz Klienta wytgcznie jako Konsumenta.
Tym samym, niezaleznie od tego, czy wskazane przez Klienta rachunki ptatnicze majg charakter
rachunkéw osobistych, czy tez rachunkéw firmowych — Raport odnosi sie wytgcznie do sytuaciji
finansowej Klienta jako Konsumenta.

W granicach wynikajgcych z postanowien ust. 6 - 7 powyzej, wskazane przez Klienta rachunki
ptatnicze mogg by¢ zaréwno rachunkami prowadzonymi w ztotych polskich, jak i rachunkami
walutowymi (prowadzonymi w walutach obcych, ktérych kursy wskazane sg w tabeli A kursow
$srednich walut obcych publikowanych przez Narodowy Bank Polski)— z tym jednak zastrzezeniem,
ze w przypadku rachunkéw walutowych kwoty wyrazone w walucie obcej zostang przeliczone na
kwoty wyrazone w ztotych polskich (PLN), po kursie wskazanym w tabeli A kurséw $rednich walut
obcych publikowanych przez Narodowy Bank Polski na stronach internetowych NBP i
udostepnianych w ogdlnodostepnych sieciach teleinformatycznych, najbardziej aktualnym na
chwile przygotowania Raportu przez KG (data kursu, po ktdorym zostato dokonane przeliczenie,
wskazana bedzie w Raporcie).

Mozliwos$¢ realizacji przez KG Ustugi ,Raport” uzalezniona jest od:
a) zawarcia przez Klienta z Easy Check umowy, regulujgcej kwestie swiadczenia na rzecz
Klienta jednorazowej ustugi AlS+ przez Easy Check, jak rowniez obowigzywania ww. umowy

(pozostawania ww. umowy w mocy);

b) wyrazenia przez Klienta (i pozostawania w mocy) odpowiednich zgdéd dla KG i Easy Check, to

jest:

(i) zgody upowazniajgcej KG do otrzymywania danych z jednorazowej ustugi AIS+ w
imieniu i na rzecz Klienta od Easy Check (zgoda wyrazana przez Klienta w Serwisie);

(i) zgody na $wiadczenie jednorazowej ustugi AIS+ przez Easy Check na rzecz Klienta

(zgoda wyrazana przez Klienta w serwisie Easy Check);
(iii) zgody na udostepnienie danych z jednorazowej ustugi AIS+ przez Easy Check do KG
(zgoda wyrazana przez Klienta w serwisie Easy Check);

c) dokonania przez Klienta — w srodowisku prowadzgcego rachunek ptatniczy dostawcy (banku)
— czynnosci niezbednych do udostepnienia danych w ramach jednorazowej ustugi AIS+, w
tym:

(i) uwierzytelnienia sie przez Klienta bezposrednio u dostawcy prowadzgcego rachunek
ptatniczy (w banku) przy uzyciu danych uwierzytelniajgcych stosowanych wobec tego
dostawcy, zgodnie z wymogiem silnego uwierzytelniania Klienta;

(ii) wskazania przez Klienta rachunkéw ptatniczych, ktérych dane majg zostaé
udostepnione, oraz autoryzacji - wobec dostawcy prowadzgcego rachunek ptatniczy
(banku) - udostepnienia informacji o tych rachunkach na rzecz Easy Check jako
dostawcy Swiadczgcego ustuge dostepu do informacji o rachunku, w nastepstwie
czego dostawca prowadzgcy rachunek ptatniczy (bank) udostepnia Easy Check
informacje o wskazanych rachunkach ptatniczych, a Easy Check odbiera udostepnione
dane w celu realizacji ustugi AlS+;

d) pozytywnej weryfikacji zgodnosci danych Klienta z danymi witasciciela rachunku ptatniczego
(w zakresie imienia i nazwiska), dokonanej przez Easy Check w ramach ustugi AlS+, w
odniesieniu do rachunkéw osobistych wskazanych przez Klienta (przy czym wymogu tego nie
stosuje sie w odniesieniu do rachunkéw prowadzonych przez banki, ktére nie udostepniaja
Easy Check imienia i nazwiska wtasciciela rachunku jako osobnych kategorii danych) — z tym
zastrzezeniem, ze w przypadku negatywnej weryfikacji zgodnos$ci ww. danych, Ustuge
-Raport” uznaje sie za wykonang bez koniecznosci uwzgledniania przez KG w Raporcie
danych ze wskazanego przez Klienta rachunku ptatniczego, w odniesieniu do ktérego
nastgpita negatywna weryfikacja (co dotyczy réwniez przypadku, gdy w odniesieniu do
wszystkich wskazanych przez Klienta rachunkéw ptatniczych nastgpita negatywna
weryfikacja);
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e) przekazania (w ramach realizacji przez Easy Check jednorazowej ustugi AlS+) przez Easy
Check do KG danych, o ktérych mowa w ust. 5 powyzej.

Majgc powyzsze na uwadze, zastrzega sie, ze Ustuga ,Raport” realizowana bedzie z
uwzglednieniem dostepnosci serwisu Easy Check (ktérg zapewnia Easy Check) oraz z
uwzglednieniem dostepnosci serwiséow bankéw, prowadzgcych rachunki ptatnicze, o ktérych
mowa w ust. 5 powyzej (ktérg w odniesieniu do danego rachunku ptatniczego zapewnia bank
prowadzgcy ten rachunek).

11. Raport zostanie opracowany wedtug nastepujagcych zatozen:

1) Raport zawiera¢ bedzie dane wynikowe, obliczone w oparciu o dane wynikajgce z formularza
danych wejsciowych, o ktérym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu oraz dane, o ktérych
mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu i ich analize dokonang przez KG. Obliczenia bedg
opiera¢ sie o zatozone przez KG, przy dochowaniu nalezytej starannosci, oprocentowanie
nominalne (rozumiane jako suma stopy bazowej i marzy) dla danego rodzaju zobowigzania
finansowego oraz okres sptaty wskazany przez Klienta dla danego rodzaju zobowigzania
finansowego w formularzu danych wejsciowych, o ktérym mowa w ust. 3 niniejszego
paragrafu (z zastrzezeniem dalszych postanowien niniejszego ustepu);

2) Dane wynikowe, o ktérych mowa w pkt 1) powyzej, obejmowaé bedg wskazanie dwodch
potencjalnych kwot zobowigzania finansowego, to jest tak zwanej ,kwoty rekomendowanej”
oraz tak zwanej ,kwoty maksymalnej”’, jak réwniez wysokosci odpowiadajgcych im rat
miesiecznych — przy czym okres sptaty przyjmowany jest:

a) w przypadku ,kwoty maksymalnej” - zgodnie ze wskazaniem Klienta zawartym w
formularzu danych wejsciowych, o ktérym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu;

b) w przypadku ,kwoty rekomendowanej” - zgodnie ze wskazaniem Klienta zawartym w
formularzu danych wejsciowych, o ktéorym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu,
skorygowanym przez KG w taki sposob, aby koniec okresu sptaty przypadat przed
gorng granicg wieku przyjetg dla danego rodzaju zobowigzania finansowego
(zatozong przez KG przy dochowaniu nalezytej starannosci);

3) Podstawe wyliczenia kwot, o ktérych mowa w pkt 2) powyzej, stanowi tak zwana ,podstawa
wyliczenia kredytu”, rozumiana jako rdéznica miedzy Srednimi miesiecznymi wpltywami a
Srednimi miesiecznymi wydatkami i zatozonym miesiecznym kosztem limitéw kredytowych
(przy czym $rednie miesieczne wptywy i Srednie miesieczne wydatki ustalane sg w oparciu o
dane, o ktérych mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu, natomiast zatozony miesieczny koszt
limitow kredytowych to wartos¢ przyjeta przez KG przy dochowaniu nalezytej starannosci, w
oparciu o kwote limitéw kredytowych, wskazang przez Klienta w formularzu danych
wejsciowych, o ktorym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu), skorygowana wspétczynnikiem
wynikajgcym z tak zwanego ,indeksu stabilnosci dochodu (ISD)”, uwzgledniajgcego zZrédto
dochodu, strukture gospodarstwa domowego oraz pokrycie dtugu; zastrzega sie, ze w
przypadku gdy tak zwana ,podstawa wyliczenia kredytu” przyjmuje warto$¢ ujemng albo
rowna jest 0 ztotych, Raport zawiera¢ bedzie informacje w tym zakresie, a kwoty, o ktérych
mowa w pkt 2) powyzej, nie bedg wskazywane;

4) W przypadku tak zwanej ,kwoty maksymalnej”, jej miesieczna rata réowna jest podstawie, o
ktérej mowa w pkt 3) powyzej, natomiast w przypadku tak zwanej ,kwoty rekomendowanej”,
uwzglednione zostajg dodatkowe czynniki ostroznosciowe w postaci bufora na wzrost
oprocentowania oraz limitu obcigzenia ratami (zatozonymi przez KG w wartosciach
okreslonych przy dochowaniu nalezytej starannosci), jak rowniez korekty okresu sptaty,
dokonanej w taki sposdb, aby koniec okresu sptaty przypadat przed gorng granicg wieku
przyjeta dla danego rodzaju zobowigzania finansowego (zatozong przez KG przy dochowaniu
nalezytej starannosci) — w konsekwencji, tak zwana ,kwota rekomendowana” bedzie nizsza
od tak zwanej ,kwoty maksymalne;j”;

5) W przypadku, gdy istniejgce zobowigzania finansowe Klienta (rozumiane jako $rednia
miesieczna z wszystkich transakcji zaliczonych do kategorii wydatkéw ,Pozyczki i kredyty”)
wyczerpujg limit obcigzenia ratami (przyjety przez KG przy dochowaniu nalezytej
starannosci), lub wiek Klienta podany przez Klienta w formularzu danych wejsciowych, o
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ktérym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, jest rowny lub wiekszy od gérnej granicy wieku
przyjetej dla danego rodzaju zobowigzania finansowego — tak zwana ,kwota rekomendowana”
nie jest prezentowana w Raporcie;

6) Prezentowana w Raporcie warto$¢ ,Szacunkowy zapas w budzecie” wyliczana jest jako
réznica pomiedzy tak zwang ,podstawg wyliczenia kredytu” a ratg miesieczng - odpowiednio
- tak zwanej ,kwoty rekomendowanej” albo tak zwanej ,kwoty maksymalnej”, o ktérych mowa
w pkt 4) powyzej (warto$¢ w ujeciu miesiecznym);

7) Raport prezentuje — zaréwno w odniesieniu do tak zwanej ,kwoty rekomendowanej”, jak i tak
zwanej ,kwoty maksymalnej’, o ktérych mowa w pkt 4) powyzej — informacje o liczbie
spetnionych kryteriow stosowanych typowo przez podmioty udzielajgce finansowania
(przyjetych przez KG przy dochowaniu nalezytej starannosci); zastrzega sie jednak, ze kazdy
taki podmiot stosuje wtasne kryteria i reguty, ktérych peten katalog nie jest znany KG;
zastrzega sie ponadto, ze w przypadku, gdy tak zwana ,kwota rekomendowana” nie jest
prezentowana w Raporcie, w Raporcie nie jest réwniez prezentowana liczba spetnionych
kryteriow w odniesieniu do tak zwanej ,kwoty rekomendowanej”;

8) Dostepna w ramach Raportu sekcja umozliwiajgca dokonywanie symulacji dla zmienionych
(w granicach okreslonych przez KG) parametréow kredytu w postaci oprocentowania
nominalnego oraz okresu sptaty danego zobowigzania finansowego pozwala na
zweryfikowanie przez Klienta, jak zmiana ww. parametrow wptywaé¢ bedzie na wysokos¢ tak
zwanej ,kwoty rekomendowanej” oraz tak zwanej ,kwoty maksymalnej” - 2z tym
zastrzezeniem, ze w przypadku tak zwanej ,kwoty rekomendowanej” uwzgledniane sg
czynniki ostroznosciowe oraz korekta okresu sptaty, o ktérych mowa w pkt 4) powyzej,
natomiast w przypadku tak zwanej ,kwoty maksymalnej” zmiana ww. parametréw nie zmienia
wysokosci raty miesiecznej tejze kwoty;

9) Dostepna w ramach Raportu sekcja umozliwiajgca dokonywanie symulacji dla zmienionych
(w granicach okreslonych przez KG) wartosci parametréw budzetu w postaci wynagrodzenia
oraz wydatkéw (w zakresie kategorii wydatkéw wybranych przez KG przy dochowaniu
nalezytej starannos$ci) pozwala na zweryfikowanie przez Klienta, jak zmiana ww. parametréow
wptywac¢ bedzie na wysoko$¢ tak zwanej ,kwoty rekomendowanej” oraz tak zwanej ,kwoty
maksymalnej” — z tym zastrzezeniem, ze w przypadku tak zwanej ,kwoty rekomendowanej”
uwzgledniane sg czynniki ostroznosciowe oraz korekta okresu sptaty, o ktérych mowa w pkt
4) powyzej;

10) Wszystkie dane zawarte w Raporcie odnoszgce sie do kwot wyrazone bedg w ztotych polskich
(PLN) — z uwzglednieniem zasad wskazanych w ust. 9 niniejszego paragrafu.

Przygotowany przez KG Raport zostanie udostepniony Klientowi w Serwisie - w terminie 24
godzin od momentu dokonania wtasciwego zlecenia, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej i otrzymania
przez KG wtadciwej optaty, jezeli z Cennika wynika obowigzek jej uiszczenia, jak réwniez
ziszczenia sie warunkow, o ktérych mowa w ust. 10 powyzej. Przygotowany przez KG Raport
udostepniony zostanie Klientowi w Serwisie w wersji html. Ustuga ,Raport” swiadczona jest w
sposob jednorazowy — i zostaje zrealizowana z chwilg udostepnienia Raportu w Serwisie.

Przygotowany przez KG na zlecenie Klienta Raport nie stanowi opinii czy tez rekomendacji KG w
przedmiocie podjecia przez Klienta jakiegokolwiek zobowigzania finansowego. Przygotowany
przez KG na zlecenie Klienta Raport opracowany jest wytgcznie w oparciu o dane podane przez
Klienta w formularzu danych wejsciowych, o ktérym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu (badz,
w przypadku niedokonania wyboru/ niewypetnienia okre$lonych pél opcjonalnych ww. formularza
przez Klienta — w oparciu o wskazane w ramach ww. formularza zatozenia domys$ine) oraz dane,
o ktérych mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu — tym samym, moze nie odzwierciedla¢ petnej
sytuacji finansowej Klienta.

KG zastrzega, ze nie jest wytworcag ani wtascicielem danych, o ktérych mowa w ust. 5 niniejszego
paragrafu, w oparciu o ktére przygotowywany jest Raport. KG ponosi wiec odpowiedzialnos¢ za
zgodnos$¢ danych wykorzystanych przez KG przy przygotowaniu Raportu z danymi przekazanymi
do KG przez Easy Check, a nie za prawdziwos$¢ tych danych.
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Raport ma charakter wytgcznie pogladowy i nie jest opracowywany przez KG w celu przyjecia
przez Klienta za podstawe podjecia okreslonych decyzji, dziatan lub zaniechan. Prezentowane w
Raporcie dane wynikowe oraz informacja o liczbie spetnionych kryteriéw stosowanych typowo
przez podmioty udzielajgce finansowania majg charakter wytgcznie orientacyjny, oparty o wtasng
metodyke KG odmienng od procedur podmiotéw udzielajgcych finansowania, i nie przesadzajg
decyzji ani warunkéw oferty jakiegokolwiek takiego podmiotu. Decyzje o przyznaniu finansowania
i jego warunkach podejmuje wytgcznie podmiot udzielajgcy finansowania, stosujgc wtasne reguty
i kryteria.

Klient powinien mie¢ na uwadze, ze podjecie jakiegokolwiek zobowigzania finansowego wigze sie
z ryzykiem (w szczegélnosci z ryzykiem utraty ptynnosci finansowej oraz ryzykiem
niewyptacalnosci). Przed podjeciem decyzji o zaciggnieciu jakiegokolwiek zobowigzania
finansowego, Klient powinien samodzielnie przeanalizowaé cato$ciowo swojg sytuacje finansowa,
majatkowg i osobistg, jak rowniez swoje potrzeby, preferencje, wymagania i cele oraz zapoznac
sie z kosztami finansowania — w tym z odsetkami, prowizjami i innymi optatami. Zastrzega sie, ze
obliczenia dokonywane przez KG w celu opracowania Raportu opierajg sie o oprocentowanie
nominalne (rozumiane jako suma stopy bazowej i marzy) i nie uwzgledniajg prowizji, optat
przygotowawczych ani ubezpieczen; rzeczywisty koszt finansowania (RRSO) jest wyzszy. Kazda
decyzja o podjeciu jakiegokolwiek zobowigzania finansowego powinna by¢ podejmowana w
spos6b odpowiedzialny i po doktadnym zapoznaniu sie z warunkami oferty dotyczgcej
finansowania.

Ustuga ,Raport” nie stanowi ani nie obejmuje oceny zdolnosci kredytowej w rozumieniu
wtasciwych przepisdow prawa, jak réwniez nie stanowi ani nie obejmuje prognozy decyzji
jakiegokolwiek podmiotu udzielajgcego finansowania. Przedmiotem Ustugi ,Raport” nie jest
rowniez okreslenie kwoty finansowania, jakie moze zostaé¢ udzielone Klientowi przez jakikolwiek
podmiot trzeci (w szczegdlnosci kredytodawce). Ustuga ,Raport” nie stanowi rekomendac;ji
finansowej ani ustug doradczych w rozumieniu przepiséw prawa (w szczegodlnosci, Ustuga
~Raport” nie stanowi ustug doradczych w rozumieniu ustawy z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie
hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami).

§ 5. Reklamacje

Reklamacje dotyczace Ustug badz Pakietow Ustug swiadczonych przez KG mogg zostac
ztozone w dowolny sposéb wedtug uznania Konsumenta. W szczegdélnosci mogg by¢ zgtoszone
pod numerem telefonu 71 747 41 18 lub na adres e-mail: kontakt@ilemoge.pl lub na adres
pocztowy: Kaczmarski Group sp. j., 51 -214 Wroctaw, ul. Danuty Siedzikdwny 12.

KG udzieli odpowiedzi na ztozong przez Konsumenta reklamacje w terminie nie dtuzszym niz
14 dni kalendarzowych, w formie wiadomosci e-mail lub korespondencyjnie przestanej na adres
Klienta.

Brak odpowiedzi na reklamacje Konsumenta w terminie okreslonym w ust. 2 powyzej oznacza
uznanie reklamaciji.

KG nie przewiduje mozliwosci korzystania z pozasgdowych sposobdéw rozwigzywania sporéw
powstatych w zwigzku z reklamacjg i Swiadczeniem Ustug, chyba ze obowigzek pozasgdowego
rozwigzywania tych sporéw wynika z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Skorzystanie z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen ma
charakter dobrowolny. Ponizsze zapisy majg charakter informacyjny i nie stanowig
zobowigzania KG do skorzystania z pozasgdowych sposobdéw rozwigzywania sporéw.

Szczegdbétowe informacje dotyczgce mozliwosci skorzystania przez Konsumenta z
pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady
dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan
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statutowych nalezy ochrona konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowe;j
oraz pod nastepujgcymi adresami internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:
1) http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php,

2) http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php,

3) http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php.

7. Konsument posiada nastepujgce przyktadowe mozliwosci skorzystania z pozasgdowych
sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeh:

1) Konsument uprawniony jest do zwrécenia sie do statego polubownego sadu
konsumenckiego dziatajgcego przy Inspekcji Handlowej;

2) Konsument uprawniony jest do zwrdécenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji
Handlowej;

3) Konsument moze uzyska¢ bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy
Konsumentem a KG, korzystajgc takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego)
rzecznika konsumentéw lub organizacji spotecznej, do ktérej zadah statutowych nalezy
ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentoéw, Stowarzyszenie Konsumentow
Polskich).

§ 6. Odstapienie od Umowy na Ustugi KG

1. Klientowi przystuguje prawo do odstgpienia od zawartej z KG Umowy na Ustugi KG, bez podania
przyczyny - w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. Do zachowania ww. terminu wystarczy
wystanie KG oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy na Ustugi KG przed jego uptywem,
przyktadowo poprzez wystanie go na adres pocztowy: Kaczmarski Group sp. j., 51 -214 Wroctaw,
ul. Danuty Siedzikdwny 12, na adres e-mail: kontakt@ilemoge.pl lub tez =ztozenie go
telefonicznie pod numerem telefonu 71 747 41 18.

2. W celu ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu przez Klienta od zawartej z KG Umowy na Ustugi
KG, Klient moze wykorzystaé ponizszy, przyktadowy wzor:
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PRZYKLADOWY WZOR ODSTAPIENIA OD UMOWY

(miejscowos¢) (data podpisania tego os$wiadczenia)

Adres zamieszkania

Kaczmarski Group sp. j.
ul. Danuty Siedzikéwny 12
51-214 Wroctaw

Oswiadczenie o odstapieniu od umowy

Ja nizej podpisany ..........ccoceieieieciiciiiee informuje o moim odstgpieniu od umowy z Kaczmarski Group sp. j.,
(imie i nazwisko)

zawartejdnia.........cccceeeeeieiienennnn. r., dotyczgcej korzystania z Ustug KG opisanych w Ogdélnych Warunkach
(data zawarcia umowy)

$wiadczenia Ustug ileMOGE.

podpis Konsumenta
(podpis wiasnoreczny)

3. KG, niezwiocznie po otrzymaniu oswiadczenia Klienta o odstgpieniu od Umowy na Ustugi KG
przesyta na podany przez Klienta adres e-mail, potwierdzenie otrzymania oswiadczenia o
odstgpieniu.

4. W terminie 14 dni od dnia otrzymania odwiadczenia Klienta o odstgpieniu od zawartej z KG
Umowy na Ustugi KG, KG zwrdci Klientowi cato$¢ ptatnosci dokonanej przez niego za Ustugi
Swiadczone na podstawie Umowy na Ustugi KG, z zastrzezeniem ust. 5 ponizej.

5. W przypadku, gdy Klient zgtosit zgdanie swiadczenia odptatnej Ustugi przed uptywem terminu
do odstgpienia, jest on zobowigzany do zaptaty ceny za te Ustluge $wiadczong do chwili
odstgpienia. Kwote zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego swiadczenia,
z uwzglednieniem uzgodnionej ceny za Ustuge.

6. Prawo do odstgpienia nie przystuguje, gdy Konsument na swoje wyrazne zgdanie skorzystat
w petni z Ustugi Swiadczonej w ramach Umowy na Ustugi KG przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy, jak i w sytuacji, kiedy Ustuga polegata na dostarczeniu tresci cyfrowych
niezapisanych na nosniku materialnym, jezeli spetnienie Swiadczenia nastgpito na wyrazne
zgdanie Konsumenta przed uptywem terminu na odstgpienie.

§ 7. Wynagrodzenie

1. Ptatnosci wynagrodzenia naleznego KG za mozliwos¢ korzystania przez Klienta z Ustug
odbywajg sie bezgotéwkowo przed udostepnieniem Klientowi mozliwosci korzystania z tych
Ustug i mogg by¢ dokonywane z wykorzystaniem wskazanych przez KG srodkéw ptatnosci.
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2. Zawierajgc Umowe na Ustugi KG Klient akceptuje Cennik obowigzujgcy w dniu zawarcia Umowy
na Ustugi KG badz w przypadku, gdy dostepnych jest kilka odrebnych Cennikéw, Klient
dokonuje wyboru jednego z nich. Z zastrzezeniem ust. 3 ponizej, KG zastrzega sobie prawo
zmiany Cennika w kazdym momencie trwania Umowy na Ustugi KG zawartej na czas
nieoznaczony, informujgc o tym Klienta drogg elektroniczng, na wskazany KG adres e-mail
Klienta. W przypadku niewyrazenia przez Klienta zgody na zmiane Cennika bedzie on mégt
rozwigza¢ Umowe na Ustugi KG w trybie natychmiastowym (tj. bez zachowania okresu
wypowiedzenia), do czasu wejscia w zycie zmienionego Cennika. Zmiana Cennika moze zostaé¢
dokonana przez KG z nastepujgcych waznych (uzasadnionych) przyczyn:

1) zmiana zakresu, zasad lub sposobu $wiadczenia Ustug skutkujgca zwiekszeniem kosztéw
Swiadczenia Ustug przez KG,

2) konieczno$¢ dostosowania wysokosci optat z tytutu swiadczenia Ustug lub Pakietu Ustug
do zmieniajgcych sie realiow rynkowych,

3) zmiana przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa regulujgcych swiadczenie Ustug
objetych Cennikiem Iub zmiana interpretacji powyzszych przepisow prawa wskutek
orzeczen sgdoéw, decyzji, rekomendacji lub zaleceh wtasciwych w danym zakresie urzedow
lub organow

- jezeli zmiany te pociggajg za sobg konieczno$¢ zmiany Cennika.

3. Nie stanowi zmiany Cennika wprowadzenie nowych pozycji do tego Cennika zwigzanych
z mozliwo$cig dostepu do nowych, nieobowigzkowych Ustug.

§ 8. Okres obowigzywania Umowy na Ustugi KG

1. KG przewiduje mozliwos¢ zawarcia Umowy na Ustugi KG na czas oznaczony (przy czym w
przypadku Ustugi swiadczonej w sposob jednorazowy — Umowa na Ustugi KG zawierana jest
na czas realizacji takiej Ustugi) albo na czas nieoznaczony. Informacje o mozliwosci zawarcia
Umowy na Ustugi KG na czas oznaczony albo na czas nieoznaczony sg kazdorazowo
podawane Konsumentowi w ramach procesu zakupowego.

2. W przypadku zawarcia Umowy na Ustugi KG na czas nieoznaczony:

1) Klient moze w kazdym czasie, bez podania przyczyn, ztozy¢ KG o$wiadczenie
0 rozwigzaniu Umowy na Ustugi KG, z zachowaniem okresu wypowiedzenia wskazanego w
Cenniku,

2) KG moze w kazdym czasie ztozy¢ Klientowi oswiadczenie o rozwigzaniu Umowy na Ustugi
KG, z zachowaniem okresu wypowiedzenia wskazanego w Cenniku, z nastepujgcych
waznych (uzasadnionych) przyczyn:

a) zmiana przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa regulujgcych swiadczenie Ustug
przez KG lub zmiana interpretacji powyzszych przepiséw prawa wskutek orzeczen
sgdow, decyzji, rekomendacji lub zalecen wtasciwych w danym zakresie urzedéw lub
organdéw, jesli zmiany te pociggajg za sobg konieczno$¢ rozwigzania Umowy na Ustugi
KG zawartej na czas nieoznaczony;

b) zmiana sposobu $Swiadczenia Ustug przez KG spowodowana wytgcznie wzgledami
technicznymi lub technologicznymi (w szczegdlnosci aktualizacja wymagan
technicznych wskazanych w niniejszych Ogolnych Warunkach KG), je$li zmiana ta
pocigga za sobg koniecznos$¢ rozwigzania Umowy na Ustugi KG zawartej na czas
nieoznaczony;

c) zmiana zakresu lub sposobu swiadczenia Ustug, do ktérych stosujg sie zapisy Umowy
na Ustugi KG, poprzez wprowadzenie nowych, modyfikacje lub wycofanie przez KG
dotychczasowych funkcjonalnosci lub Ustug objetych Umowg na Ustugi KG.

3. W przypadku prawidtowego ztozenia oswiadczenia o rozwigzaniu Umowy na Ustugi KG, o

ktérym mowa w ust. 2 powyzej, Umowa na Ustugi KG zawarta na czas nieoznaczony ulega
rozwigzaniu z uptywem okresu wypowiedzenia wskazanego w Cenniku.
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§ 9. Postanowienia koncowe

1. KG jest uprawnione do rozwigzania Umowy na Ustugi KG z zachowaniem 14-dniowego okresu
wypowiedzenia w przypadku, gdy Klient narusza w sposéb razgcy postanowienia niniejszych
Ogéinych Warunkéw KG lub Regulaminu, tj. w sytuacji, kiedy Klient narusza postanowienie
ponizszego ust. 12 lub § 11 ust. 9 Regulaminu. W takim przypadku, KG wskaze w o$wiadczeniu
o rozwigzaniu Umowy na Ustugi KG przyczyny i wszystkie informacje uzasadniajgce
rozwigzanie Umowy na Ustugi KG.

2. W przypadku gdy KG powezmie uzasadnione, udokumentowane informacje, ze korzystanie
przez Klienta z Ustug w okresie wypowiedzenia okreslonym w ust. 1 powyzej narusza przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa lub prawa oséb trzecich, KG jest uprawnione do
natychmiastowego zaprzestania Swiadczenia Ustug na rzecz Klienta. W takim wypadku KG
niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od zaprzestania $wiadczenia Ustug na rzecz
Klienta powiadomi go o tym w sposéb przyjety do komunikacji pomiedzy stronami, wskazujac
przyczyny i wszystkie informacje uzasadniajgce natychmiastowe zaprzestanie Swiadczenia
Ustug.

3. Klient jest uprawniony do rozwigzania Umowy na Ustugi KG z zachowaniem 14-dniowego
okresu wypowiedzenia w przypadku, gdy KG narusza w sposob razgcy postanowienia
niniejszych Ogoélnych Warunkéw KG, tj. postanowienia § 4 ust. 3 zdanie pierwsze.

4. KG dopuszcza mozliwo$¢ zmiany niniejszych Ogdélnych Warunkéw KG. Zmiana Ogdlnych
Warunkéw KG nie obejmie Klientow zwigzanych Umowami na Ustugi KG, z ktérymi zawarto
umowy na czas oznaczony. W przypadku Klientéw zwigzanych Umowami na Ustugi KG
zawartymi na czas nieoznaczony zmiana jest mozliwa w nastepujgcych waznych
(uzasadnionych) przypadkach:

1) zmiana przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa Ilub zmiana interpretacji
powyzszych przepiséw prawa wskutek orzeczen sgdow, decyzji, rekomendacji lub zalecen
wiasciwych w danym zakresie urzedéw lub organdw, jesli zmiana ta pocigga za sobg
koniecznos$¢ zmiany Ogélnych Warunkow KG;

2) zmiana sposobu swiadczenia Ustug KG spowodowana wytgcznie wzgledami technicznymi
lub technologicznymi (w szczegdlnosci aktualizacja wymagan technicznych wskazanych w
niniejszych Ogoélnych Warunkach KG), jesli zmiana ta pocigga za sobg konieczno$¢ zmiany
Ogélnych Warunkow KG;

3) zmiana zakresu lub sposobu swiadczenia Ustug KG, poprzez wprowadzenie nowych,
modyfikacje lub wycofanie przez KG dotychczasowych funkcjonalnosci, lub Ustug objetych
Umowg na Ustugi KG, jesli zmiana ta pocigga za sobg koniecznos$¢ zmiany Ogdlnych
Warunkéw KG;

4) zmiana danych rejestrowych, adresowych lub kontaktowych dotyczgcych KG, zmiana
adresu pod jakim dostepny jest Serwis lub zmiana adreséw pod jakimi dostepne sg
wymienione w Ogdlnych Warunkach KG dokumenty, jesli zmiana ta pocigga za sobg
koniecznos¢ zmiany Ogdélnych Warunkéw KG;

5) koniecznos$¢ usuniecia z tekstu Ogdlnych Warunkéw KG bteddéw, omytek pisarskich,
btedéw rachunkowych lub innych oczywistych niedoktadnosci, ktére nie wptywajg na prawa
i obowigzki Konsumenta.

5. Zmiana Ogo6lnych Warunkéw KG wchodzi w zycie z uptywem 14 dni od dnia poinformowania
Konsumenta o takiej zmianie, chyba ze inny (dtuzszy) termin zostat wskazany przez KG
w wiadomosci z informacjg o zmianie Ogdélnych Warunkéw KG skierowanej na adres e-mail
Konsumenta. W przypadku niewyrazenia przez Konsumenta zgody na zwigzanie sie zmieniong
trescig niniejszych Ogdlnych Warunkéw KG, bedzie on mogt rozwigzaé Umowe na Ustugi KG
w trybie natychmiastowym do czasu wejscia w zycie zmienionej tresci niniejszych Ogdlnych
Warunkow KG.

6. Jezeli zmiana niniejszych Ogélnych Warunkéw KG bedzie istotnie i negatywnie wptywata na
dostep Konsumenta do Ustugi objetej Umowg na Ustugi KG, bedzie on mogt rozwigza¢ Umowe
na Ustugi KG w trybie natychmiastowym, w ciggu 30 dni od dokonania zmiany Ilub
poinformowania o zmianie, jezeli poinformowanie nastgpito pézniej niz zmiana niniejszych
Ogoéinych Warunkow KG.
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W przypadku rozwigzania Umowy na Ustugi KG zgodnie z ust. 5 lub ust. 6 powyzej — z chwilg
rozwigzania Umowy na Ustugi KG — Klient traci dostep do Ustug.

KG moze dokona¢ zmiany tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej (innych niz dostarczane w sposéb
jednorazowy), ktéra nie jest niezbedna do zachowania jej zgodnosci z Umowg na Ustugi KG -
z nastepujgcych uzasadnionych przyczyn:

1) zmiana przepisbw powszechnie obowigzujgcego prawa Ilub zmiana interpretacji
powyzszych przepiséw prawa wskutek orzeczen sadow, decyzji, rekomendacji lub zaleceh
witasciwych w danym zakresie urzedow lub organdéw, jesli zmiana ta pocigga za sobg
koniecznos¢ zmiany tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej;

2) konieczno$¢ dostosowania tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej do zmian technologicznych,
technicznych lub organizacyjnych;

3) modyfikacja dotychczasowych lub wprowadzenie nowych funkcjonalnos$ci lub rozwigzan w
celu zwiekszenia uzytecznoséci, dostepnosci, bezpieczenstwa lub komfortu korzystania z
tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej;

4) usuniecie btedéw, wad lub luk bezpieczenstwa;

5) koniecznos¢ przeciwdziatania naduzyciom, oszustwom lub zagrozeniom dla
bezpieczehAstwa uzytkownikow.

Wprowadzenie zmiany, o ktorej mowa w ust. 8 powyzej, nie bedzie wigzac sie z jakimikolwiek
kosztami po stronie Konsumenta.

KG poinformuje Konsumenta w sposéb jasny i zrozumiatly o dokonywanej zmianie, o ktérej
mowa w ust. 8 powyzej. Jesli zmiana taka istotnie i negatywnie wptywa na dostep Konsumenta
do tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej lub korzystanie z nich, KG poinformuje Konsumenta z
odpowiednim wyprzedzeniem na trwatym nosniku o wtasciwosciach i terminie dokonania tej
zmiany oraz prawie wypowiedzenia Umowy na Ustugi KG bez zachowania terminu
wypowiedzenia w ciggu 30 dni od dnia dokonania zmiany lub poinformowania o tej zmianie,
jezeli poinformowanie nastgpito pézniej niz ta zmiana.

Niniejsze 0Ogélne Warunki KG stanowig réwniez regulamin $wiadczenia ustug drogg
elektroniczng.

Zakazane jest dostarczanie przez Klienta tresci naruszajacych przepisy powszechnie

obowigzujgcego prawa. Klient zobowigzany jest do:

1) podawania w udostepnionych w ramach Serwisu formularzach wytgcznie prawdziwych,
aktualnych i wszystkich koniecznych danych Klienta;

2) korzystania z Ustug i funkcjonalnosci udostepnianych przez KG w sposéb zgodny
z przepisami obowigzujgcego prawa i postanowieniami Umowy na Ustugi KG, jak réwniez
w sposOb nienaruszajgcy praw oséb trzecich;

3) niepodejmowania dziatah majgcych na celu lub skutkujgcych ingerencjg lub wejsciem
w posiadanie informacji nieprzeznaczonych dla Klienta, w tym danych innych Klientéw,
informacji na temat zasad lub technicznych aspektéw funkcjonowania Serwisu i
realizowania ptatnosci;

4) niewykorzystywania Ustug swiadczonych w ramach Umowy na Ustugi KG do generowania
w systemach teleinformatycznych KG sztucznego ruchu, to jest ruchu, ktéry nie stuzy do
korzystania z Ustug swiadczonych w ramach Umowy na Ustugi KG, badz ktérego celem jest
wygenerowanie pewnej ilosci lub czasu potgczen pogarszajgcych dostepnosé Ustug
Swiadczonych w ramach Umowy na Ustugi KG.

Korzystanie z Ustug, o ktérych mowa w niniejszych Ogélnych Warunkach KG, wymaga

posiadania telefonu komérkowego z dostepem do sieci telekomunikacyjnej oraz urzgdzenia z

dostepem do sieci Internet. Szczegétowe wymagania techniczne do prawidtowego korzystania

z Serwisu:

1) dysponowanie programem umozliwiajgcym dostep do stron internetowych (tzw.
przegladarkg internetowg; rekomendowana przeglagdarka w najnowszej wersji);

2) wigczona — w ramach wspomnianych w pkt 1) przeglagdarek — obstuga plikéw Cookies (tzw.
ciasteczek) oraz funkcjonalnosci JavaScript;
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3) posiadanie adresu poczty elektronicznej (e-mail).

Srodowisko cyfrowe Klienta musi spetniaé wymagania techniczne, o ktérych mowa w ust. 13
powyzej. W przypadku ewentualnego braku zgodnos$ci Ustug z Ogdélnymi Warunkami KG -
Klient zobowigzany jest wspéipracowaé z KG w rozsgdnym zakresie, w celu ustalenia, przy
zastosowaniu najmniej ucigzliwych dla Klienta $rodkéw technicznych, czy brak zgodnosci
Ustug z OgéIinymi Warunkami KG wynika z cech srodowiska cyfrowego Klienta.

Jezeli nie wynika to wyraznie z Ogéinych Warunkéw KG, KG nie udziela wsparcia technicznego
w zakresie korzystania z Ustug.

Ustugi KG dostarczane sg w najnowszej dostepnej wersji - ich aktualizacja nie wymaga
dodatkowych dziatan ze strony Klienta.

Prawem wtasciwym dla Ogdinych Warunkéw KG jest prawo Rzeczypospolitej Polskiej. Wybor
prawa Rzeczypospolitej Polskiej jako prawa wtasciwego nie wylgcza ochrony przyznanej
Konsumentowi na podstawie przepisdéw prawnych, ktérych nie mozna wytgczy¢ na mocy umowy
i ktore to przepisy prawne bylyby wiasciwe w przypadku nie dokonania wyboru prawa
wiasciwego.

Informacje o spetnianiu wymagan dostepnosci, o ktérych mowa w ustawie z dnia 26 kwietnia
2024 r. o zapewnianiu spetniania wymagan dostepnos$ci niektorych produktéow i ustug przez
podmioty gospodarcze (Dz.U. z 2024 r. poz. 731), dostepne sg na stronie internetowej pod
adresem: ilemoge.pl/dokumenty.

Ogodlne Warunki KG wchodzg w zycie z dniem 15.10.2026 r.
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